Asisten¢éné sluzby EUROGARANT PLUS

TECHNICKA ASISTENCIA

KOMUNALNA poistoviia, a.s.

KOMUNALNA _ PZP MV
poistovia PRODUKTOVY BALIK - EUROGARANT PLUS (nads )
VIENNA INSURANCE GROUP HAVARIA [ PORUCHA
SR [ Statzk | SR [ Statzk

PODMIENKY
Vek vozidla Bez limitu Bez limitu Bez limitu Bez limitu
Typ vozidia MV do/nad 3,5t | MV dofnad 3,5t [ MV do/nad 3,5t | MV dofnad 3,5t | vozidia do aj nad 3,5t
Kilometrovy limit od bydliska 0 km Hranice SR 0 km Hranice SR
VYLUKY

a neres ie pokynov asistencnej sluzby
Neplatné vodlcske oprévnenie, nedostatky v povinnej vibave a prislusenstve vozidia
ozidla udrzba, technické prehliadky
Vojnovy stav, slra]k, obé. nepokole, zatknutie, zabavene, oficialne zakazy, piratstvo,
nuklearne a radioakt. efekty
Umyselny trestny &in, samovrazda
Neodbomé zasahy, skody pri oprave vozidla, vymena dielov, prevadzkové hmoty
Preteky, sportové sutaze, tréningy
Alkohol, psychofarmaka, drogy
ie, funkéné nama s
Chybna kons 42, vyrobné afalebo alové
Vybuch vybusnin prepravovanych vo vozidle
Skody na pneumatikach, autoradiu a audi technike, el. zar. vozidla skratom

[OPRAVA / ODTAH / USCHOVA
OPRAVA na mieste 120 € 120 € ori vozidlach nad 3,5 t
ALEBO: ODTAH do najblizsej opravovne Pmazd +max, wu km 120 € Pmazd +max, wu km 120 € hradime odtah do 150 km -
ALEBO: USCHOVA nepojazdného vozidia 10dnix6,6388€ | 10dniX13€ | 10dnix6,6388€ | 10dniX 13€ [pri nehode NEHRADIME

a odtah do miesta bydliska ORG ORG ORG ORG [VYPROSTENIE Il
POKRACOVANIE V CESTE
[Pokial je oprava dihsia ako + 8 H:
Hotel (pocet noci maxi): 1%66,3878 € 2X60€ 1%66,3878 € 2X60€
ALEBO: TAXI 99,5818 € 99,5818 €
ALEBO: AUTOMOBIL 24H 48 H 24H 48 H
ALEBO: VLAK Il. TRIEDA ANO ANO ANO ANO
[ALEBO: LIETADLO CLASSE Y ANO ANO
DEZ AUTOMOBILU
Hotel (pocet noci maxi): 1% 66,3878 € 2X60€
AUTOMOBIL 24H 24H
[VLAK II. TRIEDA ANO ANO
LIETADLO CLASSE Y ANO
[STRATA KLUCOV OD AUTOMOBILU vrétane ia KfGZov vo vozidle
Otvorenie a vymena zamku | | 50€ | 50 € |
Uhrada zamku / novych kligov NIE NIE

Oprava na mieste

Cena nahradného materilu (pneu,
MENA PALIVA, VYGERPANIE PALIVA

[Asistencia a dovoz paliva na miesto

Vyprazdnenie nadrze a precerpanie paliva

Uhrada nového paliva

REPATRIACIA VOZIDLA DO VLASTI

Pokial je oprava nemozn pred + 7 dni

Cesta pre vyzdvihnutie opraveného vozidia | |

Odtah vozidla do viasti

[VRAK PO NEHODE

Formality s vyradenim z evidencie vozidiel | | ANO | | |

50€ 50 €
NIE NIE

50€ 50 €
NIE NIE

‘ 50€ ‘ 50 € |

| ANO! | | ANO!
ORG ORG

Uhrada za zo$rotovanie ANO

NZHRADNE DIELY

Nakup
Odoslanie nahradnych dielov
FINANCNA TIESEN POISTENEFG

[Poskytnutie poZicky na opravu | I 1000€ I 1000€ |

ANO

| ORG | | ORG
ANO

1)
E

Zahranicie

TURISTICKE INFORMKCIE

=
z
O

Ceny benzinu a nafty

Zjazdnost ciest vozidiom ANO
Poplatky spojené s jazdou v vozidle (mytne)

ADMINISTRATIVNO-PRAVNA ASISTENCIA

VYLUKY

NereSpekiovanie predbezného suhlasu
Neplatné poistenie

PRAVNE A ADMINTSTRATIVNE INFORMAGIEL

Pravne rady v nidzove] situacii ANO
Informécie o pravidiach cestnej premavky v SR ANO
Informécie o pravidiach cestnej premavky v zahranici ANO
Rady o postupoch po nehode ANO
Potrebné doklady a potvrdenia v cielovej krajine ANO
[Adresy pravnych zastupcov ANO
| Adresy spravnych organov, policajnych organov, jch in$ : ANO
TELEFONICKA POMOC v NUDZi
Rady, informacie, pomoc pri fieseni nidzovych situacii ANO
Vyhradanie dodavatelov sluzieb ANO
Nahlsenie poistnej udalosti poistovni ANO
[TLMOGENIE A PREKLADY
Telefonickeé timocenie pri cestnej kontrole ANO
Timocenie pri styku s policiou pri vzniku asistencnej udalosti ANO
Timocenie pri colnom konani na hranicnom prechode ANO
[Timocenie pri styku s administrativou a lekarskym zariadenim ANO
Telefonicke preklady a rady pri vypliovani dokladov ANO
Preklady a vyrozumenie s dokladmi telefaxom ANO
timocnika pri i ORG
Zabezpecenie timognika pri sudnom konani ORG
VZTAHY SO ZASTUPITELSKYMI URADMI V ZAHRANI

Oznamenie nehody konzulatu ANO
Zabezpecenie navstevy konzulameno personalu ANO
ANO

Pomoc pri vystaveni nahradnych dokladov vozidla ANO
Pomoc pri vystaveni nahradného vodicského opravnenia ANO
Vystavenie nahradného potvrdenia o poisteni ANO
Zaslanie potrebnych dokladov na miesto pobytu ANO .
REGRESNE KONANIE - VYMAHANIE gxnbv assi S‘t ance
Pomoc pri priprave argumentcie - vy&islenie skody ANO 0

Formalna priprava Ziadosti o odskodnenie ANO s I ova k 1a

Kompletizacia podkladov a overenie ich spravnosti ANO ‘A - A

Podanie ziadosti o odSkodnenie poistovatelovi druhej strany ANO KLUC K POCITU BEZPECIA

Casové sledovanie pripadu a urgovanie ANO

Oponentara pri zamietnuti naroku poistovatefom ANO

Sudne pojednavanie pri vymahani Skody ANO VOLAJTE @ 18118

Sluzby pravneho zéstupcu ORG ot .

|\Vymahanie gkody od vinnika pri plneni ANO v zahranici VOIa]te +4212 6353 2236
ORGANIZUJE HRADI

PODMIENKY:

[Asistencia po nehode poisteného vozidia so zranenim 0sob
Platnost poistky PODMIENKA
Asistencia 4 posadke poisteného vozidia
[VYLUKY:
s ie pokynov asistencnej sluzby
Vojnovy stav, stra]k obt. nepokoje, zatknutie, zabavenie, piratstvo, nukleame a radioakt. efekty|
Umyselny trestny Gin, samovrazda
Neplatny vodicsky preukaz
Preteky, sportové zapolenia a priprava na ne
7 vozidia, & éna t
Ucast na vytrznostiach, bitkach
| Alkohol, drogy, psychotropné latk,
LEKARSKA ASISTENCIA - AMBULANTNA
Osetrenie v ordinacii lekara APA POISTENY
Oselreme v ordlnacu Specialistu APA POISTENY
adre; lekara a cenie terminu APA POISTENY
Speclahzovane a Iaboralome vysetrenia APA POISTENY
Zaslanie platobnej zaruky za ambulantné osetrenie APA POISTENY
Preprava k ambulantnému osetreniu (sanitka, taxi) APA POISTENY
Navsteva lekara u pacienta v mieste ubytovania APA POISTENY
Vyslanie lekara Specialistu pokial nie je na mieste APA POISTENY
LEKARSKA ASISTENCIA - HOSPITALIZACIA PO NEHODE
Primarny prevoz do lekarskeho zariadenia APA POISTENY
amy prevoz do Speci APA POISTENY
Umiestnenie v lekarskom zariadeni APA POISTENY
i do i 4 zariadenia APA POISTENY
Uhrada liegebnych vydavkov a pobytu v lekarskom zariadeni APA POISTENY
Kontakt s rodinou a odkazy (telekorwerencla) APA APA
o sprav ym partnerom APA APA
Udrzovanie kontaktu s pacientom (Socla\ call) APA APA
A
Preprava do vlasti (trvalé bydlisko / spadova nemocnica) APA POISTENY
Doprovod specializovanym personalom APA POISTENY
adove] nemocnice APA APA LEGENDA:
REPATRIACIA TELESNYCH POZOSTATKOV 'ANO - sluzba je vykonand tplne v 62 asistencne] spoloénosti (AS)
Preprava telesnych pozostatkov do vlasti (rakva | APA [ POISTENY ORG - sluzbu zorganizujeme, poisteny ju uhradi z viastnych prostriedkov
[VYSLANIE RODINNEHO PRISLUSNIKA DO NEMOCNICE XXX EUR - sluzba jo vykonana v rézi AS do celkového limitu o EUR
[Pokial hospitalizacia trva dihsie ako 10 dni’ NIE - luzbu neposkytujeme
Cestovné tam a naspat (viak . tr., lietadio ECO) APA POISTENY 2K zelond karta
Ubytovanie v mieste APA POISTENY APA- asistenny partner | spolognost




